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Instrukcja obstugi systemu transakcyjnego platformy Aforti Exchange

1 Opis systemu

Wiascicielem Platformy jest Aforti Exchange S.A., zwany dalej Aforti.

System jest bardzo intuicyjng Platformg do zakupu lub sprzedazy walut.

Uzytkownik za posrednictwem swojego profilu na Platformie Aforti dokonuje transakcji, ktora jest rezerwacjg kursu do
chwili przekazania srodkow do Aforti. Kursy walut sg na biezgco prezentowane Uzytkownikowi na gtéwnej stronie
pl.aforti.biz lub po zalogowaniu do swojego konta na Platformie Aforti. Indywidualne kursy Uzytkownikdéw z uzyskanymi
rabatami dostepne sg po zalogowaniu na konto Uzytkownika.

System wymiany walut bedzie dostepny przez Internet po dokonaniu rejestracji przez Klienta. Klient bedzie przekazywac
srodki do wymiany walut drogg elektroniczng poprzez przelewy na konta bankowe firmy Aforti Exchange S.A.

Platforma posiada réwniez funkcjonalno$¢ polegajgcg na przekazywaniu Srodkéw z przewalutowania zleconego przez
Uzytkownika osobom/podmiotom trzecim, zdefiniowanym w panelu Uzytkownika.

Zatozeniem Platformy jest mozliwo$s¢ dokonania wymiany waluty po cenach hurtowych. Obstuga zlecen, transakcji,
rozliczen oraz przelewdw bedzie realizowana elektronicznie poprzez Dealeréw Walutowych.

2 Rejestracja na Platformie

Rejestracja przebiega w 4 krokach.

Informacje o kolejnych krokach przekazywane sg SMS-em oraz e-mailem. Proces rejestracji weryfikuje dane adresowe i
numery indentyfikacyjne Uzytkownika w zakresie formatu i tresci: NIP, REGON, PESEL, numer telefonu. Podczas rejestracji
Uzytkownik akceptuje Regulamin swiadczenia ustug, ktéry znajduje sie na stronie pl.aforti.biz.

2.1 Rejestracja Uzytkownika

Rejestracja Uzytkownika przebiega w 4 krokach.

2.1.1 Krok1

Uzytkownik dokonuje wstepnej rejestracji - uzupetniajgc formularz na stronie pl.aforti.biz, uzywajac przycisku
“ZAREJESTRUJ SIE” lub ,, WYMIEN WALUTE!” na gtéwnej stronie:

€& AFORTI - . R
‘ O NAS KURSY PYTANIA KONTAKT ZALOGU] SIE WYMIENIA} Polsi  wm W

WALUT 1 ODPOWIEDZI WALUTY +48 792 708 708

+48 22 647 50 30

Program Lojalnosciowy

AFORT| Exchange Tl
Wymieniaj jak zawsze, \

zyskuj jak nigdy wczesniej.

i
>

/
-
[ 1]
)
3>
EY

DOLACZ DO PROGRAMU (3)

ZTN

Nastepnie Uzytkownik przekierowany jest do wypetnienia wtasciwego formularza:
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Instrukcja obstugi systemu transakcyjnego platformy Aforti Exchange

Zatoz konto i zacznij
0szczedzac juz teraz!

Formularz wymaga podanie niezbednych danych do zatozenia konta.

Zasady wymaganych danych w formularzu:

Pole Opis
Typ konta Firma lub Osoba fizyczna
oraz
Reprezentant lub Petnomocnik
Adres email Poprawny adres e-mail
Login Dowolny cigg od 8 do 52 znakdw (nie zarezerwowany wczesniej w systemie przez innego
Uzytkownika)
Hasto Hasto zgodne ze standardem musi zawieraé co najmnie;j:
e 8 znakéw
o 1cyfre
e 1duzglitere
e 1 matg litere

Powtorz hasto Zgodne z polem hasto

Telefon Poprawny numer telefonu komérkowego, na ktéry beda sptywaty komunikaty z systemu

NIP Poprawny numer NIP (nie zarejestrowany wczesniej w systemie)

4 pola wyboru Akceptacja regulaminu.
Zgoda na przetwarzanie danych osobowych w celach marketingowych z wykorzystaniem
adresu e-mail.

Zgoda na przetwarzanie danych osobowych w celach marketingowych z wykorzystaniem
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Instrukcja obstugi systemu transakcyjnego platformy Aforti Exchange

numeru telefonu.
Zgoda na przetwarzanie danych osobowych w celach marketingowych na rzecz podmiotéw
wspotpracujgcych.

Po wypetnieniu formularza i kliknieciu przycisku "zarejestruj sie", Uzytkownik zostaje przeniesiony do
nieuzupetnionego konta Uzytkownika, celem dokonczenia rejestracji.

Panel Uzytkownika /ﬁ\ # / Podsumowanie
Wymien walute =3 Twoje konto
Alerty cenowe . . ..
ety 2 Co jest wymagane? Co nalezy zrobi¢?
O smmemm A
Dane osobowe
o Nr telefonu od " ¢
- , A -
Nagrody dla Ciebie
Dane wtasciciela konta A
Uzytkownicy :&%
Zarzgdzanie upowaznieniami Dokumenty tozsamosci A
-
Kontabankowe L Status Konta Zarejestrowany
Lista/dodaj
Historia operacji f‘) Ta strona jest chroniona przez reCAPTCHA i obowigzuia jg Polityka prywatnoici Google | Warunki korzystania z ustugi.

2.1.2 Krok2
Potwierdzenie numeru telefonu.

Uzytkownik otrzymuje SMS aktywacyjny na podany w formularzu numer.
Otrzymany kod SMS nalezy wprowadzi¢ w pole oznaczone hastem "Kod" oraz potwierdzi¢ go klikajac "weryfikuj".
W przypadku, gdy kod SMS nie dotrze w przeciggu max. 3 minut po wstepnej rejestracji na stronie Aforti, nalezy wybrac

opcje "wyslij ponownie SMS" i powtdrzy¢ procedure od poczatku.

2.1.3 Krok3
Potwierdzenie adresu email.

Po wstepnej rejestracji, system wysyta na podany przez Uzytkownika adres e-mail wiadomos¢ aktywacyjng, ktdrg nalezy
otworzy¢ i klikngé w odpowiedni link:

€% AFORTI Exchange

Do petnej aktywacji profilu, prosimy klikng¢ ponizszy link, potwierdzajac adres e-mail.
Aktywacja konta

Aby zalogowac sie do swojego panelu, kliknij ponizszy link:
Link do strony

W razie problemdw z logowaniem, prosimy o kontakt: +48 792 708 708.
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Instrukcja obstugi systemu transakcyjnego platformy Aforti Exchange

2.1.4 Krok4

Uzupetnienie pozostatych danych.

Klikajgc przycisk "Profil", Uzytkownik przenoszony jest automatycznie do miejsca, w ktédrym zobowigzany jest do
uzupetnienia wszystkich niezbednych do dokonania transakcji danych:

2.1.4.1 Dane Uzytkownika

S

& Wyloguj

Panel UZytkownika ﬁ # / Profil / Edytuj profiL
Wymien walute ‘—_' EdthJ p rofil
Alerty cenowe E
Dane uzytkownika Dane firmy Beneficjent Rzeczywisty Dokumenty Deklaracja PEP @ Zgody marketingowe
Profil
Dane osobowe 9
Imie * Imig
Program Lojalnosciowy >
Nagrody dla Cleble
MNazwisko * Nazwisko
Uzytkownicy
Zarzadzanie upowaznieniami
Login * 358bf08bas2197dledadl035970a8c2e
Konta bankowe m
Lista/dodaj
E-mail * @  aaa@bbb.com
Historia operacji '3)
Alternatywny adres e-mail @ | E-mail
Alerty cenowe 2
Zgtos problem [ ] Drugi alternatywny adres e-mail @ | E-mail
Formularz kontaktowy
Instrukcje i wiadomosci o Telefon * - +48123456789|
Telefon komérkowy
Wyloguj =
Obywatelstwo * Polska v
Nr PESEL * Nr PESEL
tel:’ Data urodzenia
am Lojaln FORTI Exchange Kraj urodzenia Polska v
DEALING Rodzaj dokumentu toZsamosci * Dowdéd osobisty ~
tel: 22 647 50 30
Nr dokumentu toZsamosci * Nr dokumentu tozsamosci

Data waznosci dokumentu

tozsamosci
Program Lojalnosciowy AFORTI Exchange to
rozwigzanie stworzone z myslg o statych Ulica *
Klientach naszej platformy wymiany walut
online.
Po przystgpieniu do programu uczestnicy za nre
kazdg transakcje wymiany waluty zbierajg
punkty na indywidualne konto. 1ok

Szeroki wachlarz nagrod dostepnych w

Programie Lojalnosciowym AFORTI Exchange
powoduje, ze jest on atrakcyjny zaréwno dla Kod pocztowy *
mikroprzedsigbiorstw, jak i duzych firm.

Wiecej o Programie Lojalnosciowym AFORTI
Exchange przeczytasz TUTAJ

Miasto *

Wojewddztwo * v

Dalej >
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Instrukcja obstugi systemu transakcyjnego platformy Aforti Exchange

2.1.4.2 Dane Firmy i Beneficjentow Rzeczywistych (tylko w przypadku kont firmowych).

Dane firmy:

Panel Uzytkownika

Wymien walute

Alerty cenowe

Profil
Dane oscbowe

® pa| 1l

Program Lojalnosciowy >

Nagrody dla Ciebie

Uzytkownicy 20
-

Zarzgdzanie upowaznieniami

Konta bankowe
Lista/dodaj

Historia operacji

Alerty cenowe

Zgto$ problem
Formularz kontaktowy

Instrukcje i wiadomosci

TO 0wk H

Wyloguj

Paristwa opiekun

tel: EETRIE

Program Lojalnosciowy AFORTI Exchange

DEALING
tel: 22 647 50 30

# / Profil / Edytuj profil

Edytuj profil

@ Dane uzytkownika Dane firmy

NIP *

Nazwa firmy *

Typ prowadzonej dziatalnosci *

Ulica *

lok.

Kod pocztowy *

Miasto *

Wojewddztwo *

Zrédto pochodzenia majatku

< Wstecz

|

& Wyloguj

Beneficjent Rzeczywisty Dokumenty Deklaracja PEP @ Zgody marketingowe

Nazwa firmy

[ Dziatalnosc¢ kantorowa Lub obstuga transakcji ptatniczych

Dalej >
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Instrukcja obstugi systemu transakcyjnego platformy Aforti Exchange

Beneficjent rzeczywisty:

£ AFOR
i !..,_M

Panel Uzytkownika

Wymien walute

Alerty cenowe

®pa 1l ES

Profil
Dane osobowe

Program Lojalnosciowy >

Nagrody dla Ciebie

Uzytkownicy 20
-

Zarzgdzanie upowaznieniami

Konta bankowe
Lista/dodaj

Historia operacji

Alerty cenowe

Zgtos problem
Formularz kontaktowy

© U B

Instrukcje i wiadomosci

Wyloguj

¥

Panstwa opiekun

Program Lojalnosciowy AFORTI Exchange

-
I m I
n

DEALING
tel: 22 647 50 30

Program Lojalnosciowy AFORTI Exchange to
rozwigzanie stworzone z myslg o statych
Klientach naszej platformy wymiany walut
online.

2.1.4.3 Dokumenty

=

& Wyloguj

A Profil

Edytuj profil

Edytuj profil

@ Dane uzytkownika @ Dane firmy Beneficjent Rzeczywisty Dokumenty Deklaracja PEP @ Zgody marketingowe

Beneficjent Rzeczywisty - Osoba fizyczna bedaca w posiadaniu co najmniej 25% udziatow Lub prawa gtosu w danym podmiocie - bezposrednio lub posrednio
przez inne podmioty. Uwaga! To niekoniecznie Prezes!

B Definicja beneficjenta rzeczywistego

Imie*
Drugie imie

MNazwisko *

Obywatelstwo * Polska v
Adres zamieszkania
e
PESEL MNr PESEL
Data urodzenia
Kraj urodzenia Polska v
Rodzaj dokumentu tozsamosci Dowdd osobisty v

Seria I numer dokumentu Nr dokumentu tozsamosci

tozsamosci

Struktura wiasnosciowa (w %)

Inne dane

Zapisz Beneficjenta Rzeczywistego

< Wstecz Dalej >

W zaleznosci od typu konta i sposobu rejestracji, Uzytkownik, za pomocg formularza, dostarcza wymagane pliki:

1. Weryfikacja tozsamosci Uzytkownika

a. Uzytkownik firmowy

i. Skan dowodu tozsamosci

ii. Skan drugiego dowodu tozsamosci (w przypadku rejestracji na odlegtosé)

iii. Skan upowaznienia (w przypadku rejestracji osoby upowaznionej)

b. Uzytkownik indywidualny

i. Skan dowodu tozsamosci

ii. Skan drugiego dowodu tozsamosci (w przypadku rejestracji na odlegtosé)

c. Uzytkownik upowazniony

i. Skan dowodu tozsamosci

ii. Skan drugiego dowodu tozsamosci (w przypadku rejestracji na odlegtos¢)
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Instrukcja obstugi systemu transakcyjnego platformy Aforti Exchange

2. Weryfikacja upowainienia

a. Skan upowaznienia

i et sman

Panel Uzytkownika

Wymien walute

Alerty cenowe

Profil

Dane osobowe

Program Lojalnosciowy
Nagrody dla Ciebie

Uzytkownicy
Zarzgdzanie upowaznieniami

Konta bankowe
Lista/dodaj

Historia operacji
Alerty cenowe

Zgto$ problem
Formularz kontaktowy

Instrukcje i wiadomosci

Wyloguj

®|pa| 1 K]

v

LT}
!o
.

$TO 0w K

A / Profil / Edytuj profil
Edytuj profil

@ Dane uzytkownika @ Dane firmy @ Beneficjent Rzeczywisty Dokumenty Deklaracja PEP

Lista plikow weryfikacyjnych | Zobacz

@ 358bf08ba62f97 dfeda81035970a8c2e B Wyloguj

@ Zgody marketingowe

Maksymalny rozmiar przesytanego pliku: 15 megabajtéw. Dozwolone rozszerzenia: pdf, png, jpg, jpeg

Zachecamy do wykorzystania naszego przewodnika dla urzadzen mobilnych wyposazonych w aparat fotograficzny. Prosze
klikna€ przycisk i postepowac zgodnie z instrukcja.

Prosze dodac nastepujgce pliki

Dokument tozsamosci (awers)

Dokument tozsamosci (rewers)

tel:”

Paristwa opiekun

Drugi dokument potwierdzajgcy tozsamosc (awers)

Drugi dokument potwierdzajgcy toZzsamosc (rewers) (opcjonalnie)

ram Lojalr

W

DEALING
teL: 22 647 50 30

AFORTI Exchange

< Wstecz

Strona 91z 26
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2.1.4.4 Deklaracja PEP

Instrukcja obstugi systemu transakcyjnego platformy Aforti Exchange

@ 358bf08bas2i

Panel Uzytkownika

Wymien walutg

Alerty cenowe

Profil
Dane osobowe

Zarzgdzanie upowaznieniam

Konta bankowe
Lista/dodaj

Historia operacji
Alerty cenowe

Zgtos problem
Formularz kontaktowy

Instrukcje i wiadomosci

Wyloguj

Program Lojalnosciowy >
Nagrody dla Ciebie
Uzytkownicy :.‘.

TO Uk kB

tel:”

DEALING
tel:22 647 50 30

N\

A / Profil / Edytuj profil

Edytuj profil

@ Dane uzytkownika

@ Dane firmy

@ Beneficjent Rzeczywisty @ Dokumenty Deklaracja PEP

sgdownictwie, itp. oraz cztonkowie jej najblizsze]j rodziny.

B Definicja PEP

< Wstecz

2.1.4.5 Zgody Marketingowe

Panel Uzytkownika

Wymien walute

Alerty cenowe

Zarzgdzanie upowaznieniami

Konta bankowe
Lista/dodaj

Historia operacji
Alerty cenowe

Zgtos problem
Formularz kontaktowy

Instrukcje i wiadomosci

Wyloguj

©pa 1l

Program Lojalnosciowy >

Nagrody dla Ciebie

Uzytkownicy 20
=

TO 0w B

A& / Profil / Edytuj profil

Edytuj profil

@ Dane uzytkownika

< Wstecz

@ Dane firmy

(O Nie jestem PEP @ Jestem PEP

[ Jestem $wiadomy odpowiedzialnosci karnej za ztozenie falszywego
oswiadczenia

Rodzaj zajmowanego stanowiska lub stopien pokrewienstwa Lub rodzaj
relacji z osobg PEP

Zrodto pochodzenia majatku

Inne zrédto pochodzenia majatku

Zrodto pochodzenia wartosci majgtkowych zaangazowanych w ramach
stosunkéw gospodarczych Lub bedacych przedmiotem transakeji w Aforti
Exchange

Inne

@ Beneficjent Rzeczywisty @ Dokumenty

Wyrazam zgode na otrzymywanie od Aforti Exchange S.A. informacji

marketingowych z wykorzystaniem mojego adresu e-mail - art. 10 ustawy

o0 $wiadczeniu ustug drogg elektroniczna.

Wyrazam zgode na otrzymywanie od Aforti Exchange S.A., informacji

marketingowych z wykorzystaniem mojego numeru telefonu - art. 172

ust. 1 Prawa telekomunikacyjnego.

Wyrazam zgode na udostepnianie przez Aforti Exchange S.A. moich
danych osobowych w postaci imienia i nazwiska, numeru telefonu

komérkowego, adresu e-mail na rzecz podmiotow wspotpracujgcych -

podmioty z grupy Aforti, w celu wysytania do mnie komunikacji

marketingowej przez te podmioty, a w szczegdlnosci w postaci promocji
towardw i ustug, informacji o wydarzeniach dotyczacych dziatalnosci oraz

promocji rozwoju marek podmiotow wspotpracujgcych.
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@ Zgody marketingowe
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Dalej >

o
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Instrukcja obstugi systemu transakcyjnego platformy Aforti Exchange

2.1.4.6 Weryfikacja dokumentow

Po dostarczeniu plikdw na serwer dokumenty oczekujg na weryfikacje przez upowaznionego pracownika Aforti

Exchange

Panel Uzytkownika

‘Wymien walute

Alerty cenowe

Profil
Dane osobowe

Program Lojalnosciowy
Magrody dla Ciebie

Uzytkownicy
Zarzgdzanie upowaznieniami

Konta bankowe
Lista/dodaj

Historia operacji

A / Podsumowanie

Twoje konto

Co jest wymagane?

Adres e-mail

Mr telefonu

Dane wiasciciela konta
Dokumenty tozsamosci

Status Konta

Co nalezy zrobic?

Adres email jest potwierdzony
Numer telefonu jest potwierdzony
Dane wtasciciela konta 53 uzupetnione

Oczekuje na weryfikacje

Konto niezweryfikowane

DT < <

Ts strona jest chroniona przez reCAPTCHA | obowiazui ja Polityka prywstnosci Google | Warunki korzystania z ustugi.

Po weryfikacji Uzytkownik dostaje email o aktywacji konta

€% AFORTI Exchange

Witamy serdecznie wirdd Klientow Aforti Exchange 5.A.!

Panstwa konto na platformie wymiany walut Aforti Exchange S. A, zostato zweryfikowane i jest juz aktywne.

Zachecamy do lektury zatgczonego listu powitalnego od Prezesa Zarzadu Aforti Exchange 5. A,

W przypadku pytan prosimy o kontakt: +48 752 708 708.

2.2 Dodawanie kont bankowych

Dodane Konta bankowe pozwalajg Uzytkownikowi na realizacje transakcji na wtasnych kontach bankowych lub kontach
bankowych oséb/podmiotow trzecich, do ktérych Uzytkownik chce przekazac srodki po przewalutowaniu na Platformie
Aforti Exchange. Dane utworzonego konta bankowego wykorzystywane sg tylko i wytacznie w procesie identyfikacji wptat

AFORTI Exchange S.A.

biuro@afortiexchange. pl

od Uzytkownika oraz identyfikacji numeru konta do realizacji przelewu zwrotnego do Uzytkownika.

Aby doda¢ konto, wystarczy klikngé w przycisk "dodaj konto", wybierajac jego rodzaj z rozwijane;j listy:

Panel Uzytkownika

‘Wymien walute

Alerty cenowe

Profil
Dane osobowe

Program Lojalnosciowy
Magrody dla Ciebie

Uzytkownicy
Zarzgdzanie upowaznieniami

Konta bankowe
Lista/dodaj

Historia operacji

A / Konta bankowe

Dodaj konto

Typ
Waluta *
Nazwa konta *

Mumer rachunku *

Dodaj konto

lestem witascicielem konta v

| Jestem wiascicielem konta
Konto osoby trzecie] - indywidualne
Konto osoby trzeciej - firmowe

Nazwa konta

Numer rachunku

< Powrdt do listy kont
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Uzupetni¢ nalezy wszystkie podstawowe dane. W przypadku, kiedy dodawane konto jest wtasnoscig Uzytkownika, dane
adresowe beda automatycznie uzupetnione danymi Uzytkownika z jego profilu.

W przypadku dodawania konta osoby/podmiotu trzeciego, dane adresowe nalezy uzupetnic recznie:

Panel Uzytkownika /ﬂ’{ A / Konta bankowe / Dodaj konto

Wymien walute = Dodaj konto

AETEEERET2 E Typ Konto osoby trzeciej - firmowe v
Profil 9 Rachunek bankowy nie bedgcy rachunkiem Uzytkownika, ani osoby, nad

Dane osobowe Ktérg Uzytkownik sprawuje funkcje przedstawiciela ustawowego

Program Lojalnosciowy bd
Nagrody dla Ciebie

E-mail osoby trzeciej

Uzytkownicy
Zarzgdzanie upowaznieniami

[0 Oswiadczam, iz posiadam zgode na udostepnienie danych osobowych
wskazanego przeze mnie posiadacza rachunku bankowego do Aforti
Exchange S. A. w celu wiasciwego wykonywania transakcji walutowych i
wykorzystania jego adresu e-mail w celu wystania potwierdzenia
umieszczenia danych w systemie oraz spetnienia przez Sp6tke obowigzku
informacyjnego wynikajgcego z art. 25 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o
ochronie danych osobowych (Dz. U. 2016 r,, poz. 922 ze zm.).

Konta bankowe
Lista/dodaj

Historia operacji

Waluta * (PLN) Polski ztoty v

Zgtos problem
Formularz kontaktowy

Nazwa konta * B

o
D
Alerty cenowe z
&4
o

Instrukcje i wiadomosci
Numer rachunku * Numer rachunku

Wylogu] 03

Nazwa firmy *

Program Lojalno$ciowy AFORTI Exc|

NIP * NIP
DEALING

tel: 22 647 50 30 Typ prowadzonej dziatalnosci * @0soba fizyczna prowadzaca dziatalnos¢ gospodarczag@ ~

[0 Dziatalnos¢ kantorowa Lub obstuga transakcji ptatniczych *

Program Lojalnosciowy AFORTI Exchange to Utica Ulica
rozwigzanie stworzone z mysla o statych
Klientach naszej platformy wymiany walut

nr* nr

online.

Po przystapieniu do programu uczestnicy za
kazdg transakcje wymiany waluty zbierajg Llok. lok.
punkty na indywidualne konto.

Szeroki wachlarz nagrod dostepnych w
Programie Lojalnosciowym AFORTI Exchange
powoduje, Ze jest on atrakcyjny zaréwno dla
mikroprzedsigbiorstw, jak i duzych firm.

Kod pocztowy * Kod pocztowy

Miasto * b
Wiece] o Programie Lojalnosciowym AFORTI

Exchange przeczytasz TUTAI
Wojewoddztwo * Dolnoslgskie v

< Powrét do listy kont

Uzytkownik systemu bedzie miat staty podglad na dodane przez siebie konta, wraz z informacja, czy jest ono wtasnoscig
Uzytkownika, czy jest to konto osoby trzeciej:

Panel Uzytiownika ﬁ Konto zostato zapisane.

Wymien walute

# / Konta bankowe
Alerty cenowe

Profil Konta bankowe

Dane osobowe

<M pa| 1l

Nazwa konta Numer rachunku Waluta Konto os. trzeciej

v

Program Lojalnosciowy
Nagrody dla Clebie santander euro EUR Nie
Santander Bank Polska SA.

Uzytkownicy
Zarzgdzanie upowaznieniami santander pln PLMN Mie
Santander Bank Polska S.A.

Konta bankowe

Lista/dodaj EUR 3-ciej EUR Tak

Santander Bank Polska 5.A.

Dodaj konto

Historia operacji

o
D
Z

Alerty cenowe
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Dodatkowo jest mozliwos¢ ukrywania konta (z opcjg ponownego odkrycia), jezeli Uzytkownik czasowo nie chce z niego
korzystac. Zaletg takiego rozwigzania jest brak pojawiania sie ukrytego konta w liscie kont przy transakcji, co minimalizuje
ryzyko btednego zlecenia.

Definiujgc nazwe wiasng kazdego konta warto wprowadzi¢ w nazwie oznaczenie waluty (np. ING PLN), pozwoli szybciej
wybieraé konto w odpowiedniej walucie.

2.3 Logowanie do systemu

Aby zalogowac sie do systemu, wystarczy na stronie pl.aforti.biz klikng¢ w “ZALOGUJ SIE” w prawym gérnym rogu lub w
przycisk "WYMIEN WALUTE":

Platforma costgpna w krajach - B
€% AFORTI e B £
‘ O O NAS KURSY PYTANIA KONTAKT ZALOGU] SIE WYMIENIA] POt wm W
WALUT 1 ODPOWIEDZI WALUTY +48 792 708 708
+48 22 647 50 30

p— "z

KUPNO SPRZEDAZ

ola
)

Program Lojalnosciowy N
AFORTI Exchange .

Wymieniaj jak zawsze, o
zyskuj jak nigdy wczesniej.

- e
-
wn
m

w
G

A 044
+

c
*

Zapomnigtem leginu | Zspomnislemn hasla ZALDGU) SIE I:—E:I
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2.4 Zmiana danych Uzytkownika

W kazdej chwili Uzytkownik moze zmodyfikowa¢ swoje dane, klikajgc w boczny pasek menu, w pozycje "Profil".
‘ e CIRNENE ==

& Wyloguj

Panel Uzytkownika a & / Profl
Wymien walute = P
rofil

Alerty cenowe z

Login 4ad69215793d01409312c2a83be3652
Profil i i
Dans scobowa 9 E-mail optimal@rescue.com

s Telefon +48 17 =

Program Lojalno$ciowy >
Nagrody dla Ciebie Imie i nazwisko Dillard Rampant
Uzytkownicy Ulica Strange 57/80
Zarzadzanie upowaznieniami

Miasto 55-011 Siechnice, Dolnoslgskie
Konta bankowe m
Lista/dodaj
Historia operacii L)

Aby zmodyfikowac dane, wystarczy klikng¢ w przycisk "edytu;j".

=S

& Wyloguj

Panel Uzytkownika A / Profil / Edytuj profil

Wymien walute

Edytuj profil

Dane uzytkownika @ Dane firmy @ Beneficjent Rzeczywisty @ Dokumenty @ Deklaracja PEP @ Zgody marketingowe

a
=
Alerty cenowe z
e

Profil
Dane osobowe
Imig*
Program Lojalnosciowy >
Nagrody dla Ciebie
Nazwisko * y
Uzytkownicy 7
Zarzadzanie upowaznieniami .
Login * 4ad69215793d014093112c2a83be3652
Konta bankowe i
Lista/dodaj X .
E-mail = @ v ~ .com
Historia operacji 'Lt)
Alternatywny adres e-mail @ i .7 _.com
Alerty cenowe R
Zgto$ problem E Drugi alternatywny adres e-mail @ 3 “y.com
Formularz kontaktowy
Instrukcje i wiadomosci o Telefon * [ e R
Telefon komérkowy
Wyloguj =
Obywatelstwo * Polska v
Nr PESEL *
tel: Data urodzenia
Kraj urodzenia Polska v
FORTI Exchange
Rodzaj dokumentu tozsamosci * Dowdd 0s0bis v
DEALING ! Y
tel: 22 647 50 30
Wr dokumentu tozsamosci * ——
Data waznosci dokumentu 2029-03-17
tozsamosci
Program Lojalnos$ciowy AFORTI Exchange to
rozwiazanie stworzone z myslg o statych Ulica * Strange
Klientach naszej platformy wymiany walut
online.
nr= 57
Po przystapieniu do programu uczestnicy za
kazdg transakcje wymiany waluty zbierajg
punkty na indywidualne konto. lok. 30
Szeroki wachlarz nagrod dostepnych w
Programie Lojalno$ciowym AFORTI Exchange
powoduje, e jest on atrakcyjny zaréwno dla Kod pocztowy * 55-011
mikroprzedsigbiorstw, jak i duzych firm.
Wigcej o Programie Lojalnosciowym AFORTI Miasto * Siechnice
Exchange przeczytasz TUTAI
Wojewbdztwo * Dolnoslaskie -

Dalej »
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Instrukcja obstugi systemu transakcyjnego platformy Aforti Exchange

W przypadku checi zmiany dotychczasowego hasta, wystarczy klikngé w przycisk "zmien hasto".

Panel Uzytkownika /ﬁ‘ # / ProfiL / Zmien hasto

Wymien walute = Zmien hasto

AR z Aktualne hasto Aktualne hasto
Profil 9

Dane osobowe Nowe hasto * Nowe hasto
Program Lojalnos$ciowy >

Nagrody dla Ciebie Powt6rz nowe hasto * Powtérz nowe hasto

Uzytkownicy :&;
Zarzadzanie upowaznieniami < Powr6t do profilu

2.5 Upowazinienie innych Uzytkownikow

Uzytkownik ma prawo upowazni¢ dowolng ilos¢ innych Uzytkownikow do wykonywania transakcji, korzystajac z jego konta
(ustawien i rabatow).

Jezeli nie bedg oni zarejestrowani na Platformie Aforti Exchange w chwili upowaznienia, system wysle zaproszenie do
rejestracji.

Panel Uzytkownika .
2yt ﬁ Upowaznienie zostato dodane. Wystalismy zaproszenie do rejestracji.
Wymien walute e
A / Uzytkownicy
Alerty cenowe z
Profil o Uzytkownicy

Dane osobowe
Wyswietlone 1-2 z 2 rekorddw.

Program Lojalnosciowy > # Nazwa Status
Nagrody dla Ciebie
1 afortiit+testl@gmailcom Oczekujacy
2 A=y 5 Aktywny
Konta bankowe m - - -
Lista/dodaj
© Upowaznij uzytkownika
Historia operacji ':L)

Upowazniony Uzytkownik nie bedzie miat dostepu do ustawient upowazniajgcego go Uzytkownika, a przede wszystkim nie
bedzie mdgt dodawac, zmienia¢ ani usuwaé kont bankowych.

Do poprawnego dziatania upowaznienia, upowazniony Uzytkownik musi uzupetni¢ profil w systemie, poniewaz wymagajg
tego natozone na Operatora obowigzki prawne.

Upowaznienie mozna w kazdej chwili usungaé.

Do formularza nalezy dotgczy¢ skan pisemnego upowaznienia. Upowaznienie bedzie aktywne po zweryfikowaniu przez
upowaznionego pracownika Aforti Exchange.

Panel Uzytkownika ﬂ A / Uzytkownicy / Upowaznij uzytkownika
Wymieri walute = PR, .
- Upowaznij uzytkownika
Alerty cenowe E
Prosze podac adres e-mail osoby, ktdrg chca Paristwo upowazni¢ do zlecania transakcji w swoim imieniu.
Profil o
Dane osobowe
Prosze dotgczyc¢ pliki weryfikacyjne

Program Lojalnosciowy >
Nagrody dla Ciebie Skan pliku upowaznienia (Wzor)
Uzytkownicy
Zarzgdzanie upowaznieniami

E-mail *
Konta bankowe ﬁ
Lista/dodaj

Ista/doda) < Powrét do Listy © Dodaj

Liinbnrin amarnnil [ Y
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2.6 Mail potwierdzajacy rejestracje

Po prawidtowej, petnej rejestracji, nastepnego dnia roboczego o godzinie 12.00 Uzytkownik otrzymuje z Platformy Aforti
Exchange mail powitalny z potwierdzeniem prawidtowe]j rejestracji oraz wskazaniem danych kontaktowych do
Regionalnego Dyrektora Sprzedazy.

3 Procesy ksiegowe w systemie

3.1 Zakup waluty poprzez system

Panel Uzytkownika /'ﬁ{ A / Wymien walute / Zlecenia natychmiastowe
wymien walutg = Zlecenia natychmiastowe
Alerty cenowe X AKtualny Kurs: 4,6000 Kwota po wymianie: 46 000,00
Profil (s ]
Dane osabowe Waluta posiadana * { EUR v B Waluta docelowa * [ PLN V]
Program Lojalnosciowy >
Nagrody dla Ciebie Kwaota posiadana = [ 10 000,00 ] Kwota docelowa * [ 46 000,00 ]

5 o a@s
Uzytkownicy :s
Zarzgdzanie upowaznieniami Zkonta* [ Wybierz rachunek VI Na konto * { ODIUT kontow PLM:C ____ _ . _ . __ v]

Nvbier . koW Santander Bank Polska S.A.
Konta bankowe ﬁ Wybierz numer konta bankowego
Lista/dodaj
[J Prosze o wiadomosc sms po rozliczeniu transakcji
Historia operacji ‘3
+ Zaakceptuj kurs 4,6000

JEE— g

Uzytkownik wybiera w lewym pasku menu opcje "Wymien walute" i ma do wyboru dwie opcje: moze wprowadzié¢ kwote w
walucie, ktdrag posiada lub kwote w walucie, ktérg chce otrzymadé. System automatycznie przeliczy kwote przeciwstawnag
biorac pod uwage aktualny kurs, wyswietlany na biezgco na gérnym pasku.

Jezeli Uzytkownik zdefiniowat wiecej niz jedno konto w danej walucie, musi zweryfikowac z ktérego konta chce dokona¢
przelewu do Aforti lub na jakie konto chce otrzymac przelew z Aforti. W przypadku tylko jednego konta w danej walucie,
bedzie ono automatycznie uzupetnione, a w przypadku braku zdefiniowanego konta, pojawi sie przycisk "dodaj konto",
ktéry automatycznie przekieruje Uzytkownika do formularza.

Przelewy na konta oséb trzecich odbywajg sie w taki sam sposob, z dodatkowa mozliwoscia wprowadzenia unikalnego
tytutu przelewu (np.: wynikajgcego z optacanej faktury). Przelewy na konta osdb trzecich wymagajq takze dodatkowej
autoryzacji. Polega ona na potwierdzeniu operacji poprzez wpisanie kodu, ktéry Uzytkownik otrzyma via SMS w okno
autoryzacyjne. Po jego poprawnym wpisaniu Uzytkownik otrzyma potwierdzenie zautoryzowania przelewu na konto osoby
trzeciej.

Autoryzacja

Prosze wpisac otrzymany kod SMS

Powodzenie

Dyspozycja przelewu zostata zautoryzowana

Po zaakceptowaniu kursu, pojawi sie dodatkowe okno z prosbg o potwierdzenie zleconej transakcji. Uzytkownik na
"zatwierdzenie wymiany" ma minimalnie 3 sekundy (system odlicza czas), po czym system powrdci do poprzedniego okna,
pozostawiajgc poprzednie dane. Uzytkownik moze rowniez "anulowacd" zlecenie, co skutkowaé bedzie powrotem do edycji
zlecenia, zachowujac wczeéniej wprowadzone dane.
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Potwierdzenie

LT Ry N a2l il 75 10 000,00 PLM. Kurs: m

0 Kliknigcie przycisku "Zatwierdz wymiane” jest wigzgcym zawarciem
transakcji. Mierozliczenie transakcji bedzie skutkowad naliczeniem
dodatkowych optat.

€ Anuluj @ Zatwierdz wymiang (9)

Zatwierdzenie wymiany oznacza, ze Uzytkownik zobowigzuje sie do przelania srodkow zgodnych ze zleceniem na konto
Aforti.

Szczegotowe informacje na temat przelewu znajdujg sie w zaktadce Historia operacji po lewej stronie ekranu.

Réwnoczesnie po zatwierdzeniu wymiany, Uzytkownik otrzymuje réowniez potwierdzenie na adres(y) e-mail podane w
profilu.

Jesli transakcja zostata poprawnie wprowadzona, zaakceptowana i przekazana do realizacji przez Aforti, Uzytkownikowi
wyswietli sie ponizsza informacja:

Twoja transakcja zostata

przekazana do realizacji

POTWIERDZAM

Uzytkownik ma obowigzek dokonania przelewu w trybie natychmiastowym, zgodnie ze szczegdtami zlecenia, ktore
otrzymat drogg mailowg oraz zawartych w "Historii operacji", dostepnej na biezgco w panelu Uzytkownika.
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Panel Uzytkownika /ﬂ" 4 / Historia operacji
Wymier walute =4 Historia operacji
Alerty cenowe g Filtrowanie
Profil
Program Lojalnosciowy > kwota od kwota do
Nagrody dla Ciebie
Uzytkownicy ;:;
Zarzadzanie upowaznieniami Wyswietlone 1-2 z 2 rekorddw.
Tvp Kwota Kurs Wartosc Data zamoéwienia/realizacji Status Dziatania
Konta bankowe m'
Uista/dodaj Kupno 9 000,00 EUR 46304 4167360 PLN 14 grudnia 2021, 09:43 System oczekuje na wptate
Szczegoly
Historia operacji @
Kupno 9 500,00 EUR 4,6642 44 309,90 PLN 25 listopada 2021, 16:18 Zrealizowano @
Alerty cenowe 2 29 listopada 2021, 15:38 Szczegbly
Zgtos problem &4 18 500,00 EUR 85 983,50 PLN
Formularz kontaktowy
Instrukcje i wiadomosci o © Dodaj zlecenie natychmiastowe i= Pobierz historig transakcji

Klikajac w "szczegoty" Uzytkownik ma podglad na wszystkie niezbedne dane do wykonania zlecenia.

3.2 Sprzedaz waluty poprzez system

Zlecenie sprzedazy waluty odbywa sie analogicznie do zakupu waluty.

Dzieki intuicyjnemu systemowi wymiany (zaktadka Wymien walute) Uzytkownik podaje w pierwszej kolumnie kwote, ktdrg
posiada a w drugiej, ktorg chce otrzymaé. Po zatwierdzeniu zlecenia przez Uzytkownika, system rozpozna, czy jest to
transakcja kupna czy sprzedazy waluty.

Pozostaty proces wymiany jest analogiczny do tego w pkt. 3.1.

3.3 Anulowanie zlecenia

System nie dopuszcza do sytuacji, w ktérej Uzytkownik moze anulowac transakcje.

W przypadku, gdy Uzytkownik w trakcie zlecenia pomylit sie, powinien w trybie natychmiastowym skontaktowac sie z
Dziatem Dealeréw Walutowych pod numerem Infolinii 792 708 708, ktérzy w porozumieniu z Uzytkownikiem moga taka
transakcje anulowad.

3.4 Rozliczenie transakgc;ji

Kazda transakcja rozliczana jest w momencie wptyniecia odpowiedniej kwoty na rachunek Aforti, zgodnej ze zleceniem
Uzytkownika, na podstawie akceptacji kursu oraz kwoty w panelu Uzytkownika.

Rozliczenie transakcji dokonywane jest przez Dealera Walutowego, ktéry za posrednictwem platformy walutowe;j
dokonuje zakupu lub sprzedazy waluty pod rozliczenie konkretnych zlecen od Uzytkownika.

Zakupiona waluta badz srodki z jej sprzedazy s3 niezwtocznie przelewane na rachunek Uzytkownika lub na rachunek
osoby/podmiotu trzeciego, jezeli w zleceniu Uzytkownik wskazat takie konto.

Uzytkownik jest informowany na biezgco o postepie w realizacji zlecenia drogg mailowa, za kazdym razem po zmianie
statusu na Platformie.

Istnieje rowniez mozliwos$¢ podgladu statusu w rejestrze transakcji — opcja "historia operacji" w panelu Uzytkownika.
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3.5 Alerty cenowe

Alerty cenowe majg charakter informacyjny. Uzytkownik wprowadzajgc takie zlecenie informuje Dziat Dealeréw
Walutowych o swoich potrzebach odnosnie zakupu lub sprzedazy okreslonej waluty, w $cisle okreslonym terminie oraz
przy oczekiwanym kursie. Na tej podstawie Dziat Dealeréw obserwujgc na biezgco rynek powiadomi Uzytkownika, jezeli
oczekiwany przez Niego kurs bedzie blisko kursu biezgcego albo moze zasugerowaé wczesniejsze dokonanie transakc;ji.

Uzytkownik otrzyma réwniez natychmiastowe powiadomienie z Platformy.
Alert cenowy Uzytkownik ustawia w panelu poprzez opcje ,Alerty cenowe”.

Poza wyborem waluty niezbedne bedzie podanie oczekiwanego kursu oraz daty waznosci takiego alertu, czyli do jakiej

daty Klient moze czeka¢ z realizacjg transakcji.

Uzytkownik ma mozliwos¢ wprowadzenia dowolnej ilosci alertéw cenowych.

WAZNE: Aby dokonaé wymiany walut na podstawie informacji z alertu cenowego, nalezy wykona¢ kroki opisane w punkcie

3.1lub3.2.

Panel Uzytkownika

Wymien walute

Alerty cenowe

Profil
Dane osobowe

Program Lojalnosciowy
Nagrody dla Ciebie

Uzytkownicy
Zarzgdzanie upowaznieniami

Konta bankowe
Lista/dodaj

»

(<M pa| 1L

og2
o

=)

A / Wymien walute / Alerty cenowe

Alerty cenowe

Waluta posiadana = [ EUR VI

Kwota posiadana = [ 4 500,00 l

Kurs * [ 4,7000 l

Okresl oczekiwany kurs

+ Dodaj

4 Rejestr zlecen i transakcji

Rejestr zlecen i transakcji dostepny jest w Panelu Uzytkownika po wyborze z bocznego paska pozycji "Historia operacji".

Widok pokazuje wszystkie zrealizowane, anulowane i biezgce transakcje.
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Panstwa opiekun

tel:?

Program Lojalnosciowy AFORTI Exchange

DEALING
tel: 22 647 50 30

&

Program Lojalnosciowy AFORTI Exchange to
rozwigzanie stworzone z myslg o statych
Klientach nasze] platformy wymiany walut
online.

Po przystapieniu do programu uczestnicy za
kazda transakcje wymiany waluty zbierajg
punkty na indywidualne konto.

Szeroki wachlarz nagréd dostepnych w
Programie Lojalnosciowym AFORTI Exchange
nowaduie. 7e iest on atrakeviny zardwno dla

@ / Historia operacji

Historia operacji

Filtrowanie
od dnia
kwota od
vp Kwota
Sprzedaz 92 592,00 PLN

Sprzedaz 40 973,00 PLN
Sprzedaz 4 103,60 PLN
Sprzedaz 161 392,00 PLN
Sprzedaz 133 255,00 PLN
SprzedaZ 16 422,80 PLN
SprzedaZ 30 893,25 PLN
Sprzedaz 79 392,00 PLN
Sprzedaz 9 782,64 PLN
Sprzedaz 242 978,50 PLN

3180 482,16 PLN

© Dodaj zlecenie natychmiastowe

Kurs

4,6296

4,0973

4,1036

4,6112

4,5950

4,1057

4,1191

3,9696

5,4348

4,5845

do dnia

kwota do

Wartosé Data zamdéwienia/realizacji

20 000,00 EUR 14 grudnia 2021, 16:06

10 000,00 USD 14 grudnia 2021, 14:15

1 000,00 USD 13 grudnia 2021, 11:37

14 grudnia 2021, 08:02

35 000,00 EUR 8 grudnia 2021, 16:39

9 grudnia 2021, 11:16

29 000,00 EUR 2 grudnia 2021, 09:57

3 grudnia 2021, 08:02

4 000,00 USD 30 listopada 2021, 15:34
1 grudnia 2021, 11:06
7 500,00 USD 30 listopada 2021, 10:03

1 grudnia 2021, 08:00

20 000,00 USD 9 listopada 2021, 12:40

10 listopada 2021, 10:10

1 800,00 GBP 2 listopada 2021, 09:29

3 listopada 2021, 08:00
53 000,00 EUR 18 pazdziernika 2021, 15:01
19 pazdziernika 2021, 11:06

486 492,61 EUR
230 440,90 USD
13 800,00 GEP

5 Program Lojalnosciowy AFORTI Exchange

5.1 Opis Programu Lojalnosciowego AFORTI Exchange

=

& Wyloguj

Typ wszystkie v

Wyswietlone 1-10 z 67 rekordow.

Status Dziatania

System oczekuje na wplate
Wptata wptyneta
Zrealizowano
Zrealizowano
Zrealizowano
Zrealizowano
Zrealizowano
Zrealizowano
Zrealizowano

@

oty
@

oty
@

oty
@

oty
@

Zrealizowano

= Pobierz historig transakcji

Program Lojalnosciowy AFORTI Exchange to rozwigzanie przygotowane dla statych Klientéw platformy wymiany
walut online AFORTI Exchange. Po przystgpieniu do programu kazdy uczestnik otrzymuje punkty bonusowe za
dokonywane transakcje. Zebrane punkty mozna wymieni¢ na nagrody, ktére pokazane sg w Katalogu Nagrod.

5.2 Przelicznik punktéw bonusowych

Uzytkownik, ktéry dofaczyt do Programu Lojalnosciowego AFORTI

odpowiadajgca przelicznikowi:

Exchange otrzymuje

liczbe punktow

1 pkt za kazde petne 1000 EUR wartosci transakcji walutowej
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Instrukcja obstugi systemu transakcyjnego platformy Aforti Exchange

W przypadku transakcji crossowych (tzw. pary walutowe pomijajgce polskiego ztotego) stosowany jest tzw. kurs
konwersji, ktéry pozwala przeliczy¢ transakcje na PLN i na tej podstawie Uzytkownik otrzymuje odpowiednig liczbe
punktow.

5.3 Udziat w Programie Lojalnosciowym AFORTI Exchange

Uczestnikami Programu Lojalno$ciowego AFORTI Exchange mogg zosta¢ wytgcznie zarejestrowani i zweryfikowani
uzytkownicy platformy wymiany walut AFORTI Exchange. Ponadto, aby dofgczyé do programu nalezy zaakceptowad
zaréwno regulamin Programu Lojalnosciowego AFORTI Exchange, jak i niezbedne zgody marketingowe.

3 TR DI
€% AFOF e Fm—— RN

Panel Uzytkownika A / Program Lojalnosciowy / Dotgcz do Programu

»

e Program Lojalnosciowy Aforti Exchange

Alerty cenowe

proft Chcesz wymienia¢ walute na najlepszych warunkach na rynku i jeszcze na tym dodatkowo
Dane osobowe B Ve

zyskac? U nas to mozliwe!
Z myslg o naszych statych Klientach utworzyliémy Program Lojalnosciowy AFORTI Exchange, w ktorym dzieki kazdej transakcji gromadzisz dodatkowe punkty.

Systematyczne korzystanie z naszych ustug pozwoli zwigekszac stan Twojego konta. Im wiecej punktow zbierzesz, tym atrakcyjniejsze nagrody mozesz zyskac.
Dolgcz do Programu Lojalnosciowego AFORTI Exchange i zacznij zyskiwac od dzis!

Program Lojalnosciowy
Nagrody dla Ciebie

Dotgcz do Programu

Jezeli wyrazasz zgode na uczestnictwo w Programie Lojalnosciowym firmy AFORTI Exchange S.A. oraz cheg cheesz na biezgco otrzymywacd materiaty
. . marketingowe/handlowe dotyczace dziatalnosci, promocjach Aforti Exchange S.A., prosimy o zaznaczenie nizej wymienionych zgdd:
Gromadzenie punktow 9 /! tycza p 1 9 p Y 1wy Y 9

[ Rozumiem craz w petni akceptuje regulamin Programu Lojalnosciowego AFORTI Exchange.
Wykorzystywanie punktow
[ Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych w celu marketingu produktéw i ustug przez Aforti Exchange S.A.

Nagrody Jestem swiadoma/my, Ze moja zgoda moze by¢ w kazdym czasie wycofana, jest jednak konieczna, aby uczestniczyc w programie.

Zasady i Regulamin

DOLACZ DO PROGRAMU AFORTI EXCHANGE @
Uzytkownicy 20

Zar—zadzam’e upnwaz’mem’ami
Administratorem, czyli podmiotem decydujacym o celach i érodkach przetwarzania danych osobowych jest Aforti Exchange S.A. z siedzibg przy ul.
Konta bankowe 1

Listascods] Chatubiskiege 8/ p. XXVIL, 00-613 Warszawa. W sprawach zwigzanych z przstwarzaniem Paristwa danych osobowych moga Paristwe skontaktowaé sig z

nami réwnicz mailowe pod adresem: iod@sfortinelding.al.

. . - Tutaj znajdg Paristwe Politykg Prywatnosci: link
Historia operacji ‘:D

5.4 Zbieranie i wykorzystywanie punktow

Punkty zebrane przez Uzytkownikéw nie tracg swojej waznosci az do kornca trwania Programu Lojalnosciowego
AFORTI Exchange. Kazdy Uzytkownik po dokonaniu udanej transakcji spetniajacej warunki aby otrzymac punkty,
dostaje informacje o otrzymanej liczbie punktéw oraz aktualnym saldzie konta.

Informacje o ilosci zebranych i wykorzystanych punktéw, wybranych nagrodach i statusie ich realizacji oraz
nagrodach wkrétce dostepnych znalez¢ mozna w zaktadce Twoje punkty.

Aby wykorzysta¢ punkty zebrane w ramach Programu Lojalnosciowego AFORTI Exchange nalezy wejs¢ na
dedykowang zaktadke Nagrody. Jest ona dostepna w sekcji ,,Program Lojalnosciowy” po zalogowaniu sie do panelu
Uzytkownika.

Program Lojalnosciowy v
Nagrody dla Ciebie

Twoje punkty

Polec nas i zyskaj punkty
Gromadzenie punktéw
Wykorzystywanie punktow

Nagrody

Zasady i Regulamin

W zaktadkach Gromadzenie punktdw i Wykorzystanie punktow znajduje sie informacja jak zbiera¢ i wykorzystywac
punkty.
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Panel Uzytkownika

»

Wymien walute

Alerty cenowe
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Profil
Dane osobowe

Program Lojalnosciowy
Nagrody dla Ciebie

Twoje punkty

Polec nas i zyskaj punkty
Gromadzenie punktoéw
Nagrody

Zasady i Regulamin

Uzytkownicy
Zarzadzanie upowaznieniami
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Historia operacji
Alerty cenowe

Zgtos problem
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=
e
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Wyloguj

Pafistwa opiekun

tel:

Program Lojalnosciowy AFORTI Exchange

DEALING

~0\

Instrukcja obstugi systemu transakcyjnego platformy Aforti Exchange

A/ Program Lojalnosciowy / Gromadzenie punktow

Program Lojalnosciowy Aforti Exchange

Gromadzenie punktéw

|y,

Zbieranie punktéw w Programie Loj Sciowym AFORTI jest proste i ni ykle przejrzyste. Wystarczy, ze bedziesz korzystac z platformy wymiany
walut online, a za kazda transakcje na indywidualne konto wptynie odpowiednia liczba punktéw.

Nie korzystamy ze skomplikowanego algorytmu. Za kazde 1000 EUR wymienione na platformie wymiany walut online AFORTI Exchange, otrzymasz 1 pkt.

Przyktadowo: jezeli wartos¢ transakcji wyniosta 254 786 EUR, na indywidualne konto zostang dopisane 254 punkty.

=

& > e

‘Wymieniasz walutg Otrzymujesz punkty
1000 EUR 1 pkt

A / Program Lojalnosciowy / Wykorzystywanie punktéw

Program Lojalnosciowy Aforti Exchange

Wykorzystywanie punktow

Program Loj y AFORTI umozliwia tatwa wymiane zgromadzonych punktéw na nagrody. Wystarczy, ze wejdziesz na strone NAGRODY i
wybierzesz interesujgcy Cig gadzet. Nastepnie kliknij w przycisk ,Interesuje mnie ta nagroda”.

Jezeli bedziesz miat wystarczajaca liczbe punktéw na swoim koncie uzytkownika, zapytanie niezwtocznie zostanie pr e do naszego r 1, aby
sprawdzi¢ dostepnosc nagrody. Gdy bedzie ona dostepna, mozliwie szybko skontaktujemy sie w celu finalizacji zaméwienia. W przypadku, gdy nagroda bedzie
aktualnie niedostepna, poinformujemy Cie o potencjalnym terminie nowej dostawy.

Jezeli jednak zgtosisz chec otrzymania nagrody, ale nie posiadasz jeszcze odpowiedniej liczby punktéw, dostaniesz informacje zwrotng z liczbg brakujgcych
punktow.

Trzy kroki na wykorzystanie punktéw:

1 b

Wejdz na strong z aktualnym
katalogiem NAGROD

2 >

Wybierz interesujacg NAGRODE

3

Ciesz si¢ otrzymang NAGRODA
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Na stronie Nagrody znajduje sie aktualny Katalog Nagrdd. Kazda dostepna nagroda posiada pogladowa wizualizacje,
doktadng nazwe produktu oraz liczbe punktéw potrzebnych do zamdwienia nagrody. Jezeli saldo konta Uzytkownika
pozwala na wybdr danej nagrody, bedzie on miat mozliwos¢ jej zamdwienia poprzez nacisniecie przycisku , Interesuje
mnie ta nagroda”.

Panel Uzytkownika

»

A Program Lojalnosciowy / Nagrody

Wymien walut e 3 P P "
5 syl Program Lojalnosciowy Aforti Exchange
Alerty cenowe z
Nagrody
Profil o
Dane osobowe
Przedstawiamy aktualny katalog nagréd Prog| Lojalnosci AFORTI Sprawdz, ile punktéw potrzebujesz na interesujace Cig gadzety i jezeli

Program Lojalnoéciowy
Nagrody dla Giebie

zgromadzites ich odpowiednig liczbe, zgtos chec otrzymania nagrody. Nastepnie skontaktujemy sie z Tobg, aby sfinalizowac transakcje.
AKTUALNY KATALOG NAGROD PROGRAMU LOJALNOSCIOWEGO AFORTI EXCHANGE

Twoje punkty

Polec nas i zyskaj punkty

Gromadzenie punktow

Wykorzystywanie punktow

Nagrody

SEEAEEE M&W

Prowadz Porsche Macan 245M 7PDK przez 30 dni Prowadz Porsche Macan 245M 7PDK przez tydzier Ultrabook Dell XPS 13,3

Zasady i Regulamin

(z dostawg pod wskazany adres) (2 dostawg pod wskazany adres) 38 796 punktow
Uzytkownicy 205 X :
- 79 267 punktow 54 667 punktow

Zarzadzanie upowaznieniami

f"z‘tf ”:ﬁ kowe INTERESUJE MNIE TA INTERESUJE MNIE TA INTERESUJE MNIE TA
sta/dodaj NAGRODA NAGRODA NAGRODA

Historia operacji

Alerty cenowe

Zgtos problem
Formularz kontaktowy

Instrukcje i wiadomosci

TO U B

Wyloguj

Paristwa opiekun Apple Macbook Air 13 Apple iPhone 12 Laptop gamingowy Lenovo Legion Y540-15IRH
24 324 punktow 22 102 punktéw 156"

18 351 punktow

tel:
INTERESUJE MNIE TA INTERESUJE MNIE TA INTERESUJE MNIE TA
NAGRODA NAGRODA NAGRODA

Program Lojalnos$ciowy AFORTI Exchange

Po kliknieciu w przycisk wyswietli sie formularz zamdéwienia nagrody, w ktérym podaé nalezy ilos¢ zamawianych
nagréd (jesli ilos¢ punktéw umozliwia zamowienie wiecej niz 1-ej) oraz dane odbiorcy nagrody (imie i nazwisko,
telefon oraz adres). Wszystkie dane s wymagane.

Zamawiajgcy to zawsze dane Uzytkownika zalogowanego.

Dla wszystkich zamoéwionych w formularzu nagréd obowigzujg te same dane Odbiorcy.

Zamdwienie nagrody

Nagroda Odbiorca

Imig i nazwisko

Telefon

—
Powerbank Reinstone 10000 mAh
350 punktow

Tlosé

3 B

Tlos¢ musi wynosi€ nie wiecej niz
2

Zamawiajacy

Imie i nazwisko

Dominik Tchorzewski

E-mail

kantor@kantorosowa.pl
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Na podstawie zamdwienia zostanie sprawdzona aktualna dostepnos¢ nagrody u dostawcy. Jezeli wybrana nagroda
bedzie dostepna to zostanie wystana (wraz z protokotem odbioru nagrody) na adres podany w zamodwieniu nagrody.
Natomiast w przypadku kiedy nagroda jest niedostepna, znika ona z listy Wybrane nagrody, punkty zostajg ponownie
doliczone do stanu konta, a Uzytkownik otrzymuje maila z prosba o wybranie innej nagrody z Katalogu Nagréd.
Informacje o statusie nagrody znajdujg sie w zaktadce Twoje punkty.

Zaktadka ta zawiera informacje o stanie konta na dany dzien, prezentacje nagréd ktére beda dla Uzytkownika
wkrotce dostepne, informacje o wykorzystanych punktach oraz liste wybranych nagrdéd i liste transakcji lub operacji
wptywajacych na ilos¢ punktédw na koncie.

Panel Uzytkownika A / Program Lojalnosciowy / Twoje punkty

»

Wyien velilte Program Lojalnosciowy Aforti Exchange

Alerty cenowe

Twoje punkty
Profil
Dane osobowe

Program Lojalnosciowy Stan konta na dzien e
Nagrody dla Ciebie

Twoje punkty Suma: 48 358 pkt

Polec nas i zyskaj punkty

Croraserie KW Nagrody juz wkrotce dostepne dla Ciebie

Wykorzystywanie punktow

Nagrody

Zasady i Regulamin

) i @
Uzytkownicy o
Zarzadzanie upowaznieniami
Konta bankowe m Prowadz Porsche Macan 245M 7PDK przez 30 dni Prowadz Porsche Macan 245M 7PDK przez tydzien
Lista/dodaj (z dostawg pod wskazany adres) (z dostawa pod wskazany adres)
Historia operacji '9 79 267 punktow 54 667 punktow
Alerty cenowe g % w P

Twoje biezgce transakcje

Zgtos problem 8 Filtruj
Formularz kontaktowy
Instrukcje i wiadomosci o 205 865 (PLN/USD) 44 pkt 14.12.2021
Wyloguj

yioguj c‘ 81 966 (PLN/USD) 17 pkt 14.12.2021

Poprzez zaktadke Polec nas i zyskaj punkty, Uzytkownik zapisany do programu moze dodatkowo zdoby¢ 100 pkt
poprzez zaproszenie partnerdw biznesowych do Platformy. Zaproszenie wysytane jest poprzez formularz znajdujacy
sie w zakftadce. W formularzu nalezy wpisa¢ Nazwe firmy, e-mail oraz telefon przedstawiciela firmy do ktérego
kierowane jest zaproszenie. Zaproszony otrzymuje e-mail z linkiem referencyjnym. Osoba polecajgca otrzyma
dodatkowe punkty, gdy warto$é wymiany poleconego Klienta osiggnie poziom okreslony w Regulaminie Programu
Lojalnosciowego.

Panel Uzytkownika

2

A Program Lojalnosciowy

Wymien walute

Program Lojalnosciowy Aforti Exchange
Alerty cenowe

Profil
Dane osobowe

Pole¢ nas i zyskaj punkty!

Zbieranie punktéw w Programie Lojalnosciowym Aforti Exchange jest teraz duzo tatwiejsze! Pozwdl nam podzielic sig z Twoimi kentrahentami, partnerami

Program LojalnoSciowy biznesowymi informacjami o ustugach Aforti Exchange, a Twoje konto w Programie Lojalnosciowym powigkszy sig az 0 100 punktow!
Nagrody dla Ciebie Dopiszemy je gdy tylko wskazany przez Ciebie kontrahent wykona z nami swe pierwsze transakcje!
Podziel sig dobrymi wiadomosciami juz teraz!
Twoje punkty Wypetni] ponizsze dane, a wyslemy do wskazane] osoby wiadomosd e-mail Kopia trafi do Ciebie,
. Nazwa
Polec nas i zyskaj punkty
Gromadzenie punktdw
E-mail *
Wykorzystywanie punktow
MNagrody Telefon *

Zasady i Regulamin

Uzytkownic .4
Zorza . Y . B - Zapros
arzadzanie upowaznieniami
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W zaktadce Zasady i Regulamin znajdujg sie szczegdlne informacje o Programie Lojalnosciowym oraz link do katalogu
wszystkich dostepnych nagrdéd.

Panel Uzytkownika ﬁ A / Program Lojalnosciowy / Zasady i Regulamin
Yymieavalite Gl Program Lojalnosciowy Aforti Exchange
Alerty cenowe z
Zasady i Regulamin
Profil (o)

Dane osobowe
Program Lojalnosciowy AFORTI Exchange zostat stworzony specjalnie z mysla o naszych Klientach, dlatego jest niezwykle prosty w swojej mechanice oraz

Program Lojalnosciowy posiada przejrzysty regulamin. Gtéwne zasady Programu Lojalnoéciowego AFORTI Exchange to:
HNagrody dla Ciebie

) Aby wzig¢ udziat w Programie Lojalnosciowym AFORTI Exchange nalezy by¢ zarejestrowanym uzytkownikiem platformy wymiany walut oraz nalezy
Twoje punkty dotaczyc do programu poprzez strone http://1392-475.reviewapps.aforti.dev/loyalty-program/join.

» Uzytkownikowi przyznawane sg punkty ze wzgledu na wielkosS¢ transakeji jakg dokonat na platformie. Kazde 1000 EUR to 1 punkt na indywidualne konto

Polet nas i zyskaj punkty uytkownika,

W jednej firmie punkty moze zbierac nawet kilka os0b. Punkty przyznawane sg na indywidualny Login i to ten konkretny uzytkownik dysponuje swoim
bonusem.

Gromadzenie punktéw >

Wykorzystywanie purnktéw > W przypadku transakcjl, w ktérych nie uczestniczy waluta EUR wartosc transakcjl zostanie przeliczona na EUR przy u2yciu Kursu NBR.
Nagrody » Zbierane punkty nie traca swoje] waznosci az do korica trwania Pragramu Lojalnosciowego AFORTI Exchange. Jezeli uzytkownik dokona udane] wymiany
punktéw na nagrode te zostanie poinformowany przez AFORTI Exchange ¢ aktualnym saldzie swojego indywidualnego kenta.
Zasady | Regulamin » Aktualny katalog nagréd jest dostepny na https://afortiexchange.pl/loyalty-program/awards.
Uzytkownicy :&.‘ p My réwniez do zap lia sie z petnym regulaminem Programu Lojalnosciowego AFORTI Exchange, ktéry znajduje sig TUTAJ.
Farrad=ania nimmsmdnisniammi

6 Kontakt do nas

Uzytkownik na kazdym etapie rejestracji lub zlecenia ma mozliwos¢ kontaktu z Dziatem Dealerskim w celu
wyjasnienia ewentualnych watpliwosci, pomocy przy sktadaniu zlecen, ewentualnych btedach przy zleceniu lub w
celu anulowania zlecenia. Moze to zrobi¢ telefonicznie przez Infolinie +48 792 708 708 lub poprzez Platforme
wykorzystujgc funkcje ,,Napisz do nas” w zaktadce Kontakt lub z Panelu Uzytkownika opcja ,Zgto$ problem”.

[ <= Lo & QY @ B Q
‘ AFO RTI O NAS KURSY PYTANIA KONTAKT ZALOGU) SIE -V

WALUT 1 ODPOWIEDZI +48 792708708

+438 22 647 50 30

Dane kontaktowe

© 6

5220 & 00-612 Warszzaz +48 792 708 708

Napisz do nas

@Sodzzo. 0@ v
Vi

am zgodg na otrzymywanie od Aforti Exchange S.A. informacji marketingowych z wykorzystaniem mojego adresu e-mail - art. 10 ustawy o $wiadczeniu usiug droga

ywianie od Aforti Exchange S.A. informacji marketingowych z wykorzystaniem mojego numeru telefonu - art. 172 ust. 1 Prawa
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Panel Uzytkownika /ﬂ{
Wymieri walute =
Alerty cenowe z
Profil (e)
Dane osobowe

Program Lojalnosciowy >
Nagrody dla Ciebie

Uzytkownicy 3&:

Zarzadzanie upowaznieniami

Konta bankowe
Lista/dodaj

Historia operacji

a G B

Alerty cenowe

Zgtos problem
Formularz kontaktowy

7 Instrukcje

[«

Wszystkie nowosci w systemie bedg dostepne w formie krétkich prezentacji w Panelu Uzytkownika, ktére mozna

A / Zgtos problem

Zgtos problem

® Wyloguj

W nagtych przypadkach mozliwa jest pomoc pod numerem infolinii: +48 792 708 708

E-mail *

tick@moor.com

obejrze¢ wybierajgc z bocznego paska "Instrukcje". Dodatkowo najnowsza aktualizacja bedzie wyswietlona kazdemu
Uzytkownikowi, ktéry zaloguje sie na Platforme po jej wprowadzeniu. Prezentacje nowych funkcjonalnosci bedzie
mozna w kazdej chwili przerwac klikajgc przycisk "zakoncz" po uruchomieniu sie prezentacji i powrdéci¢ do niej w

dowolnym momencie

Panel Uzytkownika

Wymieli walute

Alerty cenowe

© IR 2

Profil
Dane osobowe

Program Lojalnosciowy >

Nagrody dla Ciebie

Uzytkowni 20
oy -

Zarzgdzanie upowaznieniami

Konta bankowe
Lista/doda]

Historia operacji

Alerty cenowe

Zgtos problem
Formularz kontaktowy

Instrukcje i wiadomosci

(-1 K »a O K

wyloguj =

@& / Instrukcje i wiadomosci

Instrukcje

#  Nazwa

1 Alert cenowy

2 Upowaznienie uzytkownika do korzystania z konta

Wiadomosci

Brak wiadomosci
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